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Telecomunicaciones, suministros, banca y seguros... Estos son los sectores que mas quejas y
reclamaciones siguen suscitando entre los usuarios y, tras el éxito de la primera edicién, la
Unién de Consumidores de Malaga ha organizado esta mafana la Il Jornada sobre Sectores
mas reclamados para explicar a los asistentes los cambios mas significativos que han tenido
lugar en materia de Consumo durante los ultimos meses. En la actividad también ha
participado la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia.

Durante la mafana se han abordado cuales son los problemas mas frecuentes para los
consumidores en esas areas, asi como las opciones mas recomendables para resolverlos. De
la mano de técnicos de la propia asociacidon se han expuesto las novedades sobre Consumo en
el ultimo ano, como los cambios relacionados con el bono social eléctrico, el roaming telefénico
o las nuevas sentencias y tramites sobre clausulas suelo.

La Jornada ha tenido lugar en la sede del Museo del Patrimonio Municipal de Malaga —
MUPAM, sita en Paseo de Reding, 1, contando también con la colaboracién del Ayuntamiento
de Malaga en esta actividad. En la inauguracion ha participado DAa. Raquel Cantero Arcos,
Jefa de Servicio de Consumo de la Junta de Andalucia en Mélaga. Por su parte, Dfia. Maria del
Mar Martin Rojo, delegada de Reactivacidon Economica y Promocion Empresarial de Malaga ha
presidido la mesa de clausura de la jornada.




Celebrada la Il Jornada sobre Sectores mas reclamados
Martes, 28 de Noviembre de 2017 08:54

2/2



